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AZIONI MIGLIORATIVE 
 

• Creazione di nuova cartellonistica informativa per le sale d'attesa: nuove 
targhe a bandiera e bolli a pavimento per facilitare l’orientamento 
dell’utente. 

 

 

 

 
• Attivazione del servizio di prenotazione via web degli esami di laboratorio 

analisi. 
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• Acquisto di ecografi di ultima generazione. 

 

• Revisione del materiale informativo disponibile per l’utenza: nuova Carta dei 
Servizi e questionario della Customer Satisfaction. 
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• Predisposizione di moduli per l’effettuazione di esercizi a casa durante il 

percorso riabilitativo 
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